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Konu : Dis Ticaret Mentorluk Programi

[LGILI MAKAMA

Ajansimiz Ankara'nin dig ticaret hacminin artirilmasi hedefine katki saglamak adina tasarladigi ve ekteki
dokiimanlarda detaylari yer alan Dis Ticaret Mentorluk Programini 2021 yili siiresince yiiriitecektir. Program ile
Ankara'da yerlesik mal ve hizmet iireticilerinin {iriinlerinin uluslararasi pazarlara ilk kez ihraci ve/veya mevcut
ihracat tutarlarmin artirilmasi amaglanmaktadir. Mentorluk destegi sonunda isletmeler hem kurumsal kapasiteleri
artirilarak dis ticaret siireglerine uyumlu hale gelmis olacak hem de iirtinleri igin ilk veya nitelikli ihracat deneyimine
sahip olacaklardir.

Programa son basvuru tarihi 15 Haziran 2021'dir. Son bagvuru tarihi beklemeden mevcut bagvurular siirekli
degerlendirmeye alinacak olup uygun goriilen sirketlerle mentorluk ve danismanlik siirecleri 2021 yili Mayis
ayindan itibaren baglanabilecektir. 2021 yil sonuna kadar tiim igletmelerin programi tamamlamas: hedeflenmektedir.
Diizenlenecek mentorluk ve damismanlik programu iicretsiz olup kontenjanla smirhdir. Program ile ilgili detayli
bilgiye www.ankaraka.org.tr adresinden veya Ajansimiz uzmani Alper DEMIR'den (ademir@ankaraka.org.tr)
ulagilabilmektedir.

Bagvurular https:/forms.gle/DTj1xddNeoBYJbYk7 adresindeki form doldurularak gergeklestirilecektir.

Mentorluk programinin, iletigim halinde oldugunuz paydaslariniza ve biinyenizdeki isletmelere ekte sunulan duyuru
metni ile duyurulmast hususunda geregini arz/rica ederim.

Dr. Cahit CELIK
Genel Sekreter

Ek: Programin {lan Metni

Dagitim:

Ankara Sanayi Odasi Bagkanligina

Ankara Ivedik Organize Sanayi Bolgesine

Ankara Sanayi Odasi 1.0rganize Sanayi Bolgesine
Anadolu Organize Sanayi Bolgesine

Polatli Organize Sanayi Bolgesi Miidiirliigiine
Bagkent Organize Sanayi Bolgesine -
Ankara Sanayi Odast 2. ve 3. Organize Sanayi Bolgesi Bolge Mudurlugune
Sereflikoghisar Organize Sanayi Bolgesine

Polatli Ticaret Odas1 Organize Sanayi Bolgesine

Ostim Organize Sanayi Bolge Miidiirliigiine
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ANKARA

KALKINMA AJANSI

Ajansimizin Ankara’nin dis ticaret hacminin artirilmasi hedefine katki saglamak adina
tasarladig1 ve 2021 yili siiresince yliriitecegi Dis Ticaret Mentorluk Programi agildi. Program
ile Ankara’da yerlesik mal ve hizmet {ireticilerinin tirtinlerinin uluslararasi pazarlara ilk kez
ihrac1 ve/veya mevcut ihracat tutarlarinin artirilmas: amaglanmaktadir.

Program siiresince uygun goriilen sirketlerin kurumsal ihtiyaglarinin analizi ve potansiyel alici
istihbaratinin yapilmasi saglanacak, bunun yami sira dagitim kanallari, temsilcilik,
ofis/magaza/depo agma, markalagsma, marka, sirket satin alma ve/veya birlesme yontemleri ile
sirketlerin uluslararasilasmasi i¢in egitim, damismanlik, kog¢luk ve mentorluk hizmeti
sunulacaktir.

Programin I¢erigi
Program kapsaminda ytiriitiilecek ve 6 ay iginde tamamlanmasi 6ngoriilen baslica faaliyetler

asagidaki 6rnek tabloda 6zetlenmistir. Her bir modiiliin ayrintili agiklamasi programin ekinde
yer almaktadir.
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Ticari istihbarat ve Potansiyel Alicilarin
Listelenmesi ve Sirketlerin
Gergeklestirecegi ilk ihracat Siireglerine
Destek Verilmesi
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Programa katilan sirketlerin siire¢ i¢inde hangi asamadan baslayip hangi modiillerin isletmelere
uygulanacag1 hususu isletme ile birlikte yapilacak olan goriismelerden sonra belirlenecek olup
her bir isletme i¢in yukaridaki 6rnek tabloda yer alan plan olusturulacaktir.

Program sonunda isletmeler hem kurumsal kapasiteleri artirilarak dis ticaret siireglerine uyumlu
hale gelmis olacak hem de tirtinleri i¢in ilk veya nitelikli ihracat deneyimine sahip olacaklardir.

Uygun Basvuru Sahipleri

e Daha once ihracat deneyimi olmayan ve ilk kez ihracat gergeklestirmek isteyen
isletmeler

o Daha Once dis ticaret deneyimi olup da ihracat potansiyelini diledigi diizeyde
degerlendirememis isletmeler

Her iki durumda da kurumsal yapisini dis ticaret kosullarina uyumlu hale getirmeyi amaglayan
ve bu konuda ¢aba sarf etmeye agik olan Ankara’da kayitli isletmelerin programa bagvurmasi
beklenmektedir.

Takvim

Son Bagvuru Tarihi: 15 Haziran 2021 (23.59)

Son bagvuru tarihi beklenmeden gelecek bagvurular stirekli degerlendirmeye alinacak olup
uygun goriilen sirketlerle mentorluk ve damismanlik siireglerine 2021 yili Mayis ayindan
itibaren baglanabilecektir. 2021 yili sonuna kadar tiim isletmelerin programi tamamlamasi
hedeflenmektedir. Programin uygulanmasina son basvuru tarihi beklemeden baslanacagi ve

programa katilim kontenjanla sinirli oldugu igin son bagvuru tarihi beklenmeden bagvuru
yapilmasi Onerilmektedir.

Basvuru
Programlara bagvurular asagidaki linkte yer alan form doldurularak gergeklestirilecektir.

https://forms.gle/DTjixddNeoBYJbYk7

Degerlendirme

Degerlendirme, son bagvuru tarihi beklenmeden yapilacak ve uygun goriilen sirketlerle ayni
degerlendirme haftasinda ¢alismaya baslanacaktir.

Sinirh katilim Ongoriilen programda verimliligi saglamak amaciyla katilan isletmelerle ile
Ajans arasinda, isletmelerin siireglere aktif katilimlarimi taahhiit ettigi bir s6zlesme

imzalanacaktir.

Diizenlenecek mentorluk programa iicretsiz olup kontenjanla (20 sirket) sinirhdir.



Tletisim

Yatirim Destek Ofisi Uzmani Alper DEMIR (ademir@ankaraka.org.tr)

Ek: Asama ve Modiiller

1.

Asama : Mevcut Durum Analizi

Metodoloji: Asagida maddeli liste olarak sunulan konu basliklarini igeren matbu bir form
hazirlanacak ve firmalarla yiiz yiize goriisiilerek doldurulacaktir.

Cikti: 1. agsamanin ¢iktis1 “Meveut Durum Analiz Raporu” olacaktir.

Modiil 1

Firmanin mevcut kurumsal yapisinin analiz edilmesi ve dijital pazarlama ve kurumsal kimlik
edinme stratejilerinin analizi,

Kurulusun vizyon, misyon ve stratejilerinin analizi,

Organizasyon ve yonetim yapisinin analizi (is tanimlari, yetkiler ve sorumluluklarr),

Mevcut insan kaynaklar1 analizi,

Satig-pazarlama sisteminin ve gereksinimlerinin analizi,

Finans-muhasebe sisteminin ve gereksinimlerinin analizi,

Teknik (iiretim-iiriin gelistirme) siireclerinin analizi,

Tedarik zinciri yonetim siire¢lerinin analizi,

Marka y6netimi siirelerinin analizi,

Bilisim teknolojileri altyapisinin analizi,

Dijital pazarlama ve kurumsal kimlik ¢aligmalarinin analizi,

Firmanin goriiniirliik, reklam ve tanitim faaliyetlerinin analizleri (sosyal medya hesaplar1
olusturulmasi, web sayfasinin gozden gecirilmesi vb.)

E-ticaret imkanlarinin analizi

Asama : Ihtiya¢ Analizi

Metodoloji: SWOT, GAP, PEST Tedarik/Deger Zinciri analizleri

Ciktri: 2. asamanin ¢iktis1 “ihtiya¢ Analizi Raporu” ve “Stratejik Planlama, is Plami ve Eylem
Programlari” olacaktir.

Modiil 1

Calismada yer alan firmalarin arka plan calismalari ve ihtiyag analiz raporlar1 hazirlanacak,
calismalar ve siire¢ hakkinda firmalara bilgi verilecektir.

Firmanin faaliyet gosterdigi sektoriin alt sektérler ve kapsamda olan iiriin gruplari, iiretim,
tedarik ve maliyet unsurlari mevcut sekt6r raporlari iizerinden incelenecektir.

Firma yerinde ziyaret edilerek yiiz yiize goériismeler ile mevcut durum analizi yapilarak
uluslararasi rekabet giicleri dl¢iilecektir.

Modiil 2



Firmalarm son 5 yillik finansal tablolari incelenecek, sirketlerin kapasite kullanim oranlari tespit
edilecek ve gerek duyulmasi halinde mali durumlara ve 6lgek ekonomisine uygun stratejiler
belirlenecektir.

Stratejik pazarlama ve eylem programlari hazirlanacaktir.

Devlet destekleri hakkinda bilgilendirme yapilacak ve ihtiyag duyulmas: halinde basvuru
dosyalar1 hazirlanarak devlet desteklerinden faydalanmalari saglanacaktir.

Thracatta riskten korunma yontemleri ve alacak sigortalar hakkinda bilgilendirme yapilacaktir.

Asama: Dis Ticaret

Modiil 1

Proje siiresi boyunca ihracatta izlenebilir bir is akis semasi hazirlanacak, ihracat icin siire¢
yonetimi firmanin organizasyonunda isler hale getirilerek ihracat departmani kurulacak.
(Verilecek olan destek, uygun ihracat elemani istihdamina destek olma, dis ticaret is siireclerinin
diizenlenmesine destek olma ve ¢aliganlara egitim verme gibi destekleri kapsamaktadir)

Asagidaki konulari iceren dis ticaret egitimleri verilmesi;

v Temel dis ticaret egitimi verilecektir,

v Gergek olaylar/vakalar iizerinden akreditif okuma ve ihracat taleplerinde 6deme sekilleri
degerlendirilecektir,

v Masa bag1 pazar arastirmasi i¢in gerekli veri kaynaklarinin kullanimi ve g¢iktilari analiz
edilecektir,

v" Ticari ve iletisim kanallarinin istihbaratinin saglanmasi i¢in egitimler verilecektir.

Modiil 2

Ihrag edilecek iiriiniin GTIP kodu tespit edilecektir,

Firmanin secili iiriinlerinin 12 haneli GTIP kodunun ilk 6 hanesi esas alinarak, iiriinler i¢in
diinya ticaret dengesinin son 5 yil arz- talep rakamlarina dayali olarak en az 3 potansiyel alic
tilke ve rakip iilkeler belirlenecek, rakamlarin nedenlerini ve sonuglarini agiklayan yorumlari
yazilacak, grafikleri ¢izilecektir,

Hedef pazarlarin tespiti neticesinde pazarlama stratejileri belirlenecektir,

Hedef iilkelerin ¢aligma saatleri ve resmi tatil giinleri tespit edilecektir,

Tarife dist engeller raporlanacaktir,

Hedef pazarlardaki glimriik vergileri ve tarife dis1 engeller tespit edilecektir,

Ortalama lojistik maliyetleri ve liman masraflari ¢ikarilacaktir.

Modiil 3

Sirketlerin iiriinleri i¢in gerekli test ve sertifika ihtiyaglar1 tespit edilecektir,
Sertifikasyon siirecleri i¢in yol haritalar1 ¢ikarilacaktir,
Sertifika basvuru siireglerine destek verilecektir.

Asama : Ticari Istihbarat

Modiil 1



Ticari Istihbarat ve Potansiyel Alicilarin Listelenmesi ve Sirketlerin Gergeklestirecegi Ilk Thracat
Siireclerine Destek Verilecektir.

B2B ticari istihbarat portallari, tirtin/GTIP bazli alict istihbarati saglama kanallar1 ve
yiiklenicinin uluslararast baglantilari kullanilarak potansiyel ithalatci listesi ¢ikarilacaktir,
Potansiyel ithalat¢i firmalarin ve ¢alisanlarin iletisim bilgilerine ulasilacaktir,

Yazigsma formatlari ve tanitim dokiimanlari olusturulacaktir,

Firmalarin ihracat birimlerinin mail adreslerine ulasilacaktir,

Mailing araglari kullanilarak toplu mailler atilacak, tiklanma ve geri doniis oranlari
firmalara raporlanacaktir,

Gelen geri doniisler ve talepler firmalarin ihracat birimlerine aktarilacaktir,

Sirketlerin goriismeler sonucunda ilk kez ihracat yapma firsati bulmasi durumunda firmayla
irtibat halinde gerekli is ve islemlerin koordine edilecektir,

[lk siparis, numune génderilmesi gibi islemler yiiriitiilecektir,

Potansiyel alicilarla diizenli irtibat saglanacaktir,

Sirketlerin ihracat islemlerinde karsilagabilecegi biirokratik sorunlarin ¢6ziimii icin
danigsmanlik verilecektir.



