“ 8 TURK HAVA YOLLARI

2 C HAT KARGO SERViISI




80 YILLIK TECRUBE iLE GELEN UZMANLIK

Profesyonel ekibi ve teknolojik altyapisiyla yurt igi génderilerinizi saatler igerisinde
Turkiye'nin bir noktasindan diger bir noktasina tastyan Turkish Cargo, tiim triin gruplarinda uzmanlikla hizmet veriyor.

e GENEL KARGO CANLI HAYVAN TIBBI MALZEME GONDERILERI VE 6 HASSAS OZELLiKL @ BOZULABILIR / @ TEHLIKELI MADDE @ KURYE VE
GONDERILERI GONDERILERi INSANi YARDIMLAR GONDERILER ISIYA DUYARLI KARGOLAR GONDERILERI E-TICARET GONDERILER
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Detayl bilgi igin KARGOICHATSATIS@THY.COM adresinden ve 0212 463 63 63 (dahili 20454,20605) numarasindan 7/24 bize ulasabilirsiniz



NE YAPIYORUZ ?

()] Bilindigi Uzere her guin onlarca tarifeli ugagimizla yurt igi yolcularimizi gidecekleri sehirlere huzurla ve giivenle tasiyoruz.

2 Yolcu ucaklarimizin Gstiinde yolcularimizi tagirken altinda ise sizlerin kargolarini tagiyor, Tiirkiye'nin tiim havalimanlarindan tiim

havalimanlarina saatler igerisinde kargolarinizi gok uygun fiyatlarla sevk ediyoruz.

2 Yolcu ucaklarimizla her giin tonlarca i1s1 hassasiyetli kargolar, meyve sebzeler, bozulabilir kargolar, tekstil kargolar, radyoaktif
maddeler, gazete- mecmuat, grafik, matbaa klisecilik malzemeleri, canli hayvan, elektronik malzemeler gibi bir cok iir(in tasiyarak

musgterilerimizin iglerini ve aktivitelerini kolaylastirmaktayiz.
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NE YAPIYORUZ ?

© Sadece direkt olarak degil, aktarmal olarak da servis vermekteyiz. Ornegin Diyarbakir’dan istanbul’a veya Batman’dan istanbul’a direkt seferimiz
mevcut, Diyarbakir-istanbul arasi veya Batman- istanbul arasi kargo géndermek isterseniz direkt seferlerimizde aktarmasiz olarak saatler
icerisinde sevk ediyoruz.

) Ornegin Diyarbakir’dan Konya’ya direkt seferimiz mevcut degil, bu kargoyu da ekstra Ucret talep etmeksizin 6nce Diyarbakir’dan istanbul’a
sonra da Istanbul’dan Konya’ya aktarmali olarak tasiyoruz ve bdylelikle tim Tirkiye’'den tiim Tirkiye'ye kargolarinizi ulastirabiliyoruz.
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NASIL YAPIYORUZ?

Ucgustan 2 saat dnce inisten 1 saat sonra

Aliciya Teslim

Gonderici (Bireysel-Kurumsal)

HAVALIMANI
HAVALIMANI

o I¢ hat kargo servisimizde siire¢ oldukga basit. Bireysel olarak kargo gonderebildiginiz gibi sirket olarak da génderim yapabilirsiniz.

Q ligili seferden 2 saat énce kargonuzu sagdlam bir sekilde paketlenmis sekilde havalimanlarimizdaki ic hat ofislerimize teslim etmeniz

gerekiyor. Kredi karti ile ya da nakit olarak 6demenizi yapabiliyorsunuz. Kurumsal sirketler igin cari hesap aciligi da yapabiliyoruz.
D Ucak inis yaptiktan 1 saat sonra ise sizlerin kimlik bilgilerini sagladigi kisi ya da kisiler havalimanindan kargonuzu teslim alabiliyor.

© Dizenli yuklemeleriniz olmasi halinde sizlere 6zel indirimli licretler saglayabiliyor, sirketinizin ulagsim maliyetlerini cok daha

ekonomik hale getirebiliyoruz.

O Hava kargo tasimaciligiyla 6zellikle parsiyel-aciliyeti olan, bozulabilir, hassas kargo yiiklemelerinizi diger sehirlere ulastirmak igin
tir organizasyonuyla zaman kaybetmiyor, artan karayolu maliyetlerinden kurtuluyor, ve karayollarinda yasanan olasi tehlikelerden

(kar, yagmur, yollarin kapanmasi, kaza riski, vb) kurtuluyorsunuz.
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NELER TASIYORUZ? &%

© MEYVE- SEBZE- GIGEK

&

KURYE GONDERILERI

&

GIDA URUNLERI

© GAZETE - DERGI

TURKISH

CARGO

© iLAGLAR - RADYOAKTIF
UORUNLER- TIBBi CIHAZLAR

© DEGERLIi EVRAKLAR
(PASAPORT- DIPLOMA-
EHLIYET-KIMLIK)

© TEKSTIL - KUMAS RULOSU
© YEDEK PARCA
© ELEKTRONIK CIHAZLAR

© CANLI HAYVANLAR

© BALIK- AKVARYUM BALIGI

© eicarer karcoLar & KISACASI UGUSA UYGUN VE UGUS GUVENLIGINI RISKE
. ninee ATMAYACAK HER TURLU KARGONUZU TASIYABILIRIZ ©



YEDEK PARCA

KAYISI
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BALIK PEYNIR

MERMER ANTEP

FISTIG!

SAVUNMA ” KARANFiL

SANAYi
NARENCIYE

GONDERILERINIiZzi
AYNI GUN iCiNDE,
EN GUVENLI SEKILDE
TURKIYE’NIN 50'DEN
FAZLA NOKTASINA
ULASTIRIYORUZ.

i3
TURKISH CARGO

turkishcargo.com.tr



UCRETLERIMiz

O Ucretlerimiz kilograma gore degiskenlik gosterip, en asagidaki listede gériildigi tizere kilogram arttikca ticretimiz dusmektedir.

D Kilogram hesabimiz EN BOY YUKSEKLIK CARPIMI BOLU 6000 olarak hesaplanmaktadir. Gergek kilo ve desiden hangisi yliiksekse o

hesaba katilir.
2 Ornek olarak Diyarbakir- istanbul arasi 80 koli tekstil yiiklemesi yaptigimizi digtnelim.

2 Kolilerin her birinin gergek agirligr 12 kg olsun, ve olgtileri 60 x 40 x 40 cm olsun,

© 60x40x40 / 6000 = 16 oldugundan desiye girer ve koli basi 16 kg olarak tcretlendirilir.

2 16 x 80 koli = 1280 kg olacaktir. 1000 kg Uzeri Ucretimiz listede 7 TL oldugundan toplam ticret 8.960 TL olacaktir.

© 40 koli gonderseydik, bu sefer de kilogramimiz 16 x 40 koli = 640 kg olacakti ve listede 300 kg baremi 8,50 TL oldugundan cretimiz

5.440 TL olacakti.
GENEL KARGO COMIS KODU
M N Q45 Q100 Q200 Q300 Q500 Q1000 GEN
180,00 15,00 12,00 9,50 8,50 7,00
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UCRET BAREMLERIMiz

2 M: Minimum Ucret demektir, 1 kg ile 10kg arasindaki yiiklemeleriniz 180 TL (KDV dahil) ile {icretlendirilir
2 N: 10 kg ile 45 kg arasindaki ylklemeleriniz anlamina gelir, kg bagi 15 TL + KDV olarak ticretlendirilir.

© Q45: 45 kg ila 100 kg arasindaki génderileriniz anlamina gelir, kg basi 12 TL + KDV olarak licretlendirilir.
© Q100: 100-300 kg arasindaki génderileriniz anlamina gelir, kg basi 9,50 TL + KDV olarak icretlendirilir.
2 Q300: 300-1000 kg arasindaki gonderileriniz anlamina gelir, kg basi 8,50 TL + KDV olarak licretlendirilir.

© Q1000: 1000 kg ve Ustl gonderileriniz anlamina gelir, kg basi 7 TL + KDV olarak ticretlendirilir.

GENEL KARGO COMIS KODU
M N Q45 Q100 Q200 Q300 Q500 Q1000 GEN
180,00 15,00 12,00 9,50 8,50 7,00
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CARGY ILE KARGONUZDAN ANLIK HABER ALABILIRSINiz

CARGY WhatsApp

v' Turkish Cargo, musterilerine kargolarinin giincel durumlarini 7/24 sorgulayabilme imkani sunan “CARGY” isimli yapay
zeka robotunu canliya aldi.

v' Turkish Cargo ailesinin yeni lyesi olan yapay zeka temelli Chatbot Cargy, ilk glincellemesinde kullanicilara, havayolu
kongimento (AWB) numarasi tzerinden kargo génderilerinin giincel durum bilgisi ile misait tarih ve sefer sorgulama
imkani sunuyor.

v’ Tiirkge ve ingilizce dil segenegi ile 0850 333 0777 WhatsApp numarasi araciligiyla hizmet veren Cargy’den tiim kargo
gonderilerinizin durumunu istediginiz zaman 6grenebilir, ihtiyaciniza uygun sefer sorgulamalari gerceklestirebilirsiniz.
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BiZE NASIL ULASABILIRSINiZ?

o Ucgak saatlerini 6grenmek igin https://www.turkishcargo.com.tr/tr/online-islemler/tarife ya da https://www.turkishairlines.com/tr-tr/

adreslerinden tipki yolcu bileti alir gibi sefer saatlerimizi kontrol edebilirsiniz.
© Sefer saatinden 2 saat 6nce teslim etmeniz gerektigini unutmadan kargonuzu havalimanlarina getirebilirsiniz.

o Satig ve ucretlerle ilgili konular i¢cin KARGOICHATSATIS@THY.COM adresinden bilgi alabilirsiniz.

o Operasyonel konularla ilgili konular igin KARGOICHATSEFLIGI@THY.COM adresinden bilgi alabilirsiniz.
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